POLITICA DE CALIDAD

INDUVAR 2002, S.L., es una empresa dedicada al disefio y produccion de somieres fijos colchones, canapés,

bases tapizadas y mantas, asi como a la venta de somieres articulados y almohadas.

La Direccion de INDUVAR 2002, S.L, manifiesta su compromiso con la mejora continua de su Sistema de
Calidad, entendiendo la misma como la integracién de todos los procesos de la organizacion atendiendo de
este modo a las necesidades y expectativas, tanto de los trabajadores, clientes, como de otros grupos de

interés.
Como objetivos primordiales y permanentes destacan:

e Garantizar la maxima calidad en todos sus productos, apostando decididamente por la innovacion.
e La mejora continua del Sistema de Gestién de la Calidad mediante la recopilacion y andlisis de datos
gue permitan identificar las dreas de mejora.

» Elcumplimiento de la normativa legal vigente aplicable a todas las actividades de la empresa.

Para conseguir los puntos anteriores, la Direcciéon de INDUVAR 2002, S.L. se compromete a impulsar las siguientes

acciones:

e Considerar la satisfaccion y participacion de las partes interesadas como el objetivo fundamental de todas las
actividades.

e Establecer unos objetivos y metas de calidad coherentes con los propésitos de la empresa y revisables
periddicamente

e Difundir y divulgar la politica de calidad entre sus clientes y sus proveedores como muestra del compromiso
adquirido con la calidad.

e Adoptar las formas de trabajo y las mejoras disponibles, fomentando en todo momento la responsabilidad y la
sensibilidad con respecto a la mejora continua de la calidad.

e Colaboracién con las Autoridades Plblicas, e informacion a la opinion publica, cuando se nos requiera, de las
actividades que realizamos, asegurande la transparencia, |a ética y la adecuada gestion de los riesgos.

e Mejorar la formacién y comunicacion de todos los empleados y celaboradores, asi como potenciar el
trabajo en equipo para el aprovechamiento integral de las capacidades y sinergias del Sistema de

Gestion, con vision de futuro.

La Direccion asume la responsabilidad de que se disponga de los recursos necesarios para llevar a cabo las
citadas aclividades y espera que todo el personal comparta este compromiso con la calidad, cumpliendo

rigurosamente con las directrices marcadas en todo el Sistema de Calidad.
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